Zatgcznik nr 5

do Ogdlnego Regulaminu Swiadczenia Ustug

Ogodlna Klauzula Informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych

Zgodnie z art. 13 i art. 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej: RODO) (Dz. Urz. UE L119/1) informujemy, ze:

1.

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Permedia Sp. z. 0. 0., z siedzibg w Lublinie, ul.
Grenadierow 9, 20-331 Lublin, wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000854424, prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin-Wschéd w Lublinie z siedziba w Swidniku, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP 7120150875, REGON 430413516, kapitat
zaktadowy 1.955.000,00 PLN, adres e-mail: ado@permedia.pl, telefon: 81 744 12 71-73, fax: 81 744
03 74.

Woyjasnienie podstawowych pojec:

- z zakresu ochrony danych osobowych znajduje sie w zatgczniku numer 1 do Ogdlnego
Regulaminu tj. Ogdlnej Polityce Prywatnosci, dostepnej pod adresem internetowym:
www.permedia.pl/rodo

- dot. cookies znajduje sie w zatgczniku numer 1 do Ogdlnego Regulaminu tj. Ogdlnej Polityce
Prywatnosci, dostepnej pod adresem internetowym: www.permedia.pl/rodo oraz w zatgczniku
numer 2 do Ogdlnego Regulaminu tj. Ogdlnej Polityce Cookies, dostepnej pod adresem
internetowym: www.permedia.pl/rodo

Pana/Pani dane osobowe bedg przetwarzane zgodnie z RODO t;j.:
a) woparciuo art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, (w zakresie jakim jest Pan/Pani strong tej umowy):
i) w celu realizowania:
- zawartej umowy z Administratorem (w tym w zakresie: wysytania faktur, kontaktu
informacyjnego o ustudze),
- zawartej z Administratorem umowy o S$wiadczenie wustug elektronicznych
i Swiadczeniem tych ustug elektronicznych, w zwigzku z korzystaniem ze strony
internetowej Administratora (jako uzytkownik zarejestrowany lub niezarejestrowany) lub
ustug wymagajgcych autoryzacji poprzez utworzenie profilu uzytkownika lub ustug
wymagajgcych udostepnienia uzytkownikowi dostepu do ustugi Administratora,
i) w celu podejmowania czynnosci na Pana/Pani zadanie przed zawarciem umowy z
Administratorem,

b)  w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. c) RODO w celu wykonania przez Administratora danych osobowych
prawnie cigzgcych na nim obowigzkéw, w zakresie w jakim przewidujg to przepisy szczegdlne, w
tym:

i)  w zakresie realizacji obowigzkéw podatkowych,

ii) w zakresie realizacji obowigzkéw rachunkowych,

iii) w zakresie realizacji obowigzkéw zwigzanych z przeciwdziataniem praniu brudnych
pieniedzy.

c) w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f) RODO celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora na podstawie polegajgcego na:



3.

i) ochronie o0sdb lub mienia Administratora, w tym w celach monitoringu mienia
Administratora,

ii)  ustaleniu, dochodzeniu roszczen,

iii) kontakcie z Administratorem za pomocga réznych form tgcznosci,

iv) realizacji przez Administratora umoéw z Kontrahentami lub Klientami,

v) przeprowadzeniu audytow, kontroli jakosci, w zakresie poprawy jakosci swiadczonych
ustug, oceny rzetelnosci dziatan pracownikow, wspotpracownikdw Administratora,

vi) obstudze postepowan reklamacyjnych, w zakresie poprawy jakosci swiadczonych ustug,
oceny rzetelno$ci dziatan pracownikéw, wspétpracownikéw Administratora, oceny
podstaw reklamacji,

vii) uzytkowaniu plikow cookies w celu Swiadczenia ustug elektronicznych (strona internetowa)
0 najwyzszym standardzie, nalezytego zabezpieczania strony internetowej lub ustugi,
poprawy wydajnosci strony i jej funkcjonalnosci, w tym wprowadzanie ufatwien dla
Pana/Pani jako uzytkownika strony internetowej, w tym w zakresie logowania, ustawien,
igzyka,

viii) konfigurowaniu, zarzgdzaniu kontem Uzytkownika,

ix) realizowaniu i wykonaniu umowy zawartej z Pana/Pani pracodawca, mocodawcy,
wspotpracownikiem.

d) w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. a) RODO (w zakresie danych zwyktych) tj. na podstawie Pana / Pani
zgody tj. w celu:

i)  stosowania zabezpieczen przed dziatalnoscig tzw. botdéw, w tym stosowanie zabezpieczenia
pn: reCAPTCHA,

ii) informowania Pana/Pani o ustugach, produktach i wydarzeniach z udziatem Administratora
lub jego personelu,

iii) uczestnictwa przez Pana/Panig w akcjach promocyjnych,

iv) uczestnictwa przez Pana/Panig w konkursach,

v) badania rynku przez Administratora, w tym analizy statystycznej, w tym poprzez uzycie
narzedzi stuzacych do profilowania

W niektérych sytuacjach Administrator ma prawo przekazywaé Pana/Pani dane osobowe innym
odbiorcom, jesli bedzie to niezbedne do wykonania zawartej z Panem/Panig umowy lub do
zrealizowania obowigzkdéw cigzgcych na Administratorze lub do zrealizowania celu przetwarzania.
Bedziemy w takim przypadku przekazywa¢ dane osobowe trzem grupom odbiorcéw: osobom
upowaznionym przez nas, haszym pracownikom i wspotpracownikom, ktdrzy muszg mieé dostep do
danych osobowych w celu wykonywania swoich obowigzkéw, podmiotom przetwarzajgcym, w tym
dziatajgcych w ramach Grupy Spétek, ktorym powierzymy przetwarzanie danych osobowych oraz
innym odbiorcom danych np. dostawcom: ustug pocztowych, ustug telekomunikacyjnych, IT,
finansowych; kurierom, bankom, ubezpieczycielom, kancelariom prawnym i podatkowym,
wiasciwym Organom lub innym podmiotom dziatajagcym w ramach Grupy spétek.

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie Pana/Pani danych osobowych:

a) w przypadku, jesli: Uzytkownik nie jest Uzytkownikiem zarejestrowanym na Stronie
Internetowej lub do Ustugi, Uzytkownikowi nie udostepniono plikéw, Uzytkownik nie sktadat
zgtoszenia skorzystania z Ustugi, nie sktadat Reklamacji, lub nie podejmowat kontaktu w inny
sposdb przetwarzane sg lub mogg by¢:

- Dane Osobowe Zwykte tj.: numer IP, dane urzadzenia, dane przegladarki, dane zgromadzone w
cookies, oznaczenie identyfikacyjne zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, informacja o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego
korzystania z Ustugi Swiadczonej drogg elektroniczng, informacja o wykorzystanych przez
Ustugobiorce Ustugach swiadczonych drogg elektroniczng, informacje o przegladanej przez



b)

Ustugobiorce tresci na stronie internetowej, obraz pikseli strony internetowej, dostawcy ustug
internetowych.

dodatkowo w przypadku, jesli: Uzytkownik jest Uzytkownikiem zarejestrowanym na Stronie
Internetowej lub do Ustugi lub Uzytkownikowi udostepniono pliki, Uzytkownik sktadat
zgtoszenia skorzystania z Ustugi, Uzytkownik jest strong umowy z Administratorem innej niz dot.
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, Uzytkownik sktadat Reklamacje, Uzytkownik
podejmowat kontakt w inny sposéb, sg lub mogg byé dodatkowo przetwarzane:

- Dane Osobowe Zwykte tj.: imie, nazwisko, adres i miejsce zamieszkania, adres do
korespondencji, adres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, adres elektroniczny Ustugobiorcy,
numer telefonu, numer NIP, numer PESEL, informacja o wykorzystanych przez Ustugobiorce
Ustugach swiadczonych drogg elektroniczng, informacje o udostepnionych Uzytkownikowi
plikach.

Pana/Pani dane osobowe przetwarzane w celu wskazanym w:

a)

b)

d)

pkt 2 a) bedg przechowywane przez okres:

- podejmowania dziatan przed zawarciem umowy,

- trwania i wykonywania zawartej z Panem/Panig umowy, w tym przez czas $wiadczonych na
Pana/Pani rzecz ustug drogg elektroniczng, do czasu zakoriczenia korzystania z ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng, przy czym nie dtuzej niz do przedawnienia roszczen,

pkt 2 b) bedg przechowywane przez okres przewidziany w przepisach szczegdlnych,

pkt 2 c) bedg przechowywane przez okres:

- trwania i wykonywania zawartej umowy, w tym umowy o S$wiadczenie ustug
elektronicznych, przy czym nie dtuzej niz do dnia przedawnienia roszczen lub do dnia
whniesienia sprzeciwu,

- korzystania przez Pana/Panig z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, przy czym nie
dtuzej niz do dnia wniesienia sprzeciwu,

- niezbedny do zapewnienia ochrony oséb lub mienia nalezgcego do Administratora, przy
czym nie dtuzej niz do dnia wniesienia sprzeciwu,

- niezbedny do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, przy czym nie dtuzej niz do dnia
przedawnienia roszczen lub do dnia wniesienia sprzeciwu,

- niezbedny z punktu widzenia celu, w jakim nastgpit Pana/Pani kontakt z Administratorem,
przy czym nie dtuzej niz do dnia przedawnienia roszczen lub dnia wniesienia sprzeciwu,

- przeprowadzanych audytéw, kontroli, przy czym nie dtuzej niz do dnia wniesienia
sprzeciwu lub przedawnienia roszczen,

- dziatania plikbw cookies tj. do czasu ich usuniecia, przy czym nie diuzej niz do
przedawnienia roszczen lub dnia wniesienia sprzeciwu,

- wykonania umowy z Kontrahentami, przy czym nie dtuzej niz do dnia wniesienia sprzeciwu
lub przedawnienia roszczen,

- obstugi postepowan reklamacyjnych, przy czym nie dtuzej niz do przedawnienia roszczen
lub wniesienia sprzeciwu,

- konfigurowania, zarzadzania kontem uzytkownika, przy czym nie diuzej niz do dnia
przedawnienia roszczen lub wniesienia sprzeciwu.

pkt 2 d) przechowywane bedg przez okres:

- korzystania przez Pana z formularzy udostepnionych przez Administratora na stronie
internetowej, przy czym nie dtuzej niz do dnia wycofania zgody,

- informowania przez Administratora o ustugach, produktach, wydarzeniach z udziatem
Administratora lub jego personelu (informacje handlowe), przy czym nie dtuzej niz do dnia
wycofania zgody,

- uczestnictwa Pana/Pani w akcjach promocyjnych, przy czym nie dtuzej niz do dnia
wycofania zgody,

- uczestnictwa przez Pana/Panig w konkursach przy czym nie dtuzej niz do dnia wycofania



10.

11.

12.

zgody,
- badania rynku przez Administratora, przy czym nie dtuzej niz do dnia wycofania zgody.

Pana/Pani dane osobowe bedg przekazywane do panstwa trzeciego tj. USA w oparciu o decyzje
Komisji Europejskiej stwierdzajagcg adekwatnos¢ zabezpieczen przez podmioty w USA
stosujgce tzw. privacy shield. Transfer zwigzany jest z uzytkowaniem przez Administratora
m.in. ustug Google.

Przystuguje Panu/Pani prawo zgdania od Administratora dostepu do danych osobowych Pana/Pani
dotyczacych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych.
Zadanie mozna ztozy¢ osobiscie, korespondencyjnie, telefonicznie, za posrednictwem adresu e-mail.

Przystuguje Panu/Pani prawo do cofniecia zgody w kazdym czasie poprzez przestanie o$wiadczenia o
wycofaniu zgody bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej cofnieciem. Prawo mozna zrealizowaé osobiscie, korespondencyjnie, za
posrednictwem e-maila lub telefonicznie.

Przystuguje Panu/Pani prawo do ztozenia sprzeciwu w zakresie przetwarzania wskazanego w pkt 3 c)
wobec przetwarzania danych osobowych w celu wykonania prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora, przy czym prawo sprzeciwu nie bedzie mogto by¢ wykonane w
przypadku istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
Pana/Pani intereséw, praw i wolnosci, w szczegdlnosci ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Zadanie mozna ztozy¢ osobiscie, korespondencyjnie, telefonicznie, za posrednictwem adresu e-mail.

Na dziatania Administratora przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

Podanie danych osobowych, w przypadku o ktérym mowa w:

a) w pkt 2 a) jest dobrowolne lecz jest wymogiem umownym i jest niezbedne do realizacji umowy
(jezeli jest Pan/Pani jej strong), a niepodanie danych osobowych uniemozliwi realizacje umowy
lub skorzystanie z ustug,

b) w pkt 2 c) jest dobrowolne:

- ale jesli jest Pan/Pani strong umowy to jest wymogiem umownym i jest niezbedne do
realizacji zawartej z Pana/Pani umowy, a niepodanie danych osobowych uniemozliwi
realizacje zawartej umowy lub korzystanie z ustugi,

- przy czym w zakresie plikéw cookies podanie danych jest warunkiem umownym, ale
niepodanie danych nie uniemozliwi realizacji umowy i korzystania z ustug, cho¢ moze
ograniczy¢ ich funkcjonalnosé,

- przy czym w zakresie przetwarzania w celu kontaktu z Administratorem podanie danych
osobowych kontaktowych jest warunkiem podjecia kontaktu z Administratorem, a brak
podania danych uniemozliwi Pana/Pani kontakt z Administratorem,

c) w pkt 2 b) jest dobrowolne lecz jest wymogiem ustawowym i jest niezbedne do wykonania
zawartej z Panem/Panig umowy lub realizacji innych obowigzkéw prawnych Administratora,

d) w pkt 2 d) jest dobrowolne i nie wymogiem ustawowym lub umownym i nie jest Pan/Pani
zobowigzana do podania danych w tym zakresie (co dot. zwtaszcza informowania o dziatalnosci
Administratora, badania rynku przez Administratora), przy czym brak wyrazenia zgody, jezeli
jest to niezbedne dla swiadczenia ustugi moze to powodowa¢ w pewnych wypadkach brak
mozliwosci jej wykonania lub utrudnienia jej wykonania np. w zakresie kontaktu z
Administratorem za posrednictwem formularza kontaktowego.

Pana/Pani dane osobowe zostaty pozyskane:

a) od Pana/Pani, jesli jest Pan/Pani Uzytkownikiem niezarejestrowanym lub zarejestrowanym i nie



zawierat Pan/Pani umowy z Administratorem innej niz umowa o S$wiadczenie ustug
elektronicznych,

b) od Pana/Pani, jesli zawart Pan/Pani umowe z Administratorem inng niz umowa o $wiadczenie
ustug elektronicznych lub podejmuje Pan/Pani dziatania celem zawarcia takiej umowy,

c) od Pana/Pani pracownika/wspotpracownika/petnomocnika, jesli zawart Pan/Pani z
Administratorem umowe o $wiadczenie ustug elektronicznych lub inng umowe niz umowa o
$wiadczenie ustug elektronicznych lub podejmuje Pan/Pani dziatania celem zawarcia takiej
umowy,

d) od Pana/Pani pracodawcy/wspétpracownika, jesli nie zawart Pan/Pani umowy z
Administratorem innej niz umowa o $wiadczenie ustug elektronicznych,

e) z Centralnej Ewidencji Dziatalnos$ci Gospodarczej, jesli zawart Pan/Pani umowe z
Administratorem inng niz umowa o $wiadczenie ustug elektronicznych lub podejmuje Pan/Pani
dziatania celem zawarcia takiej umowy.

13. W stosunku do Pana/Pani nie bedg podejmowanie czynnosci polegajgce na zautomatyzowanym
podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. Administrator moze jednak stosowac profilowanie.

U Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu informowania mnie o dziatalnosci
Administratora tj. Permedia Sp. z 0. o. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331 Lublin - jestem
$wiadomy/a, ze zgoda ma charakter dobrowolny i moze by¢ w kazdym czasie odwotana

U Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu uczestnictwa w badaniach rynku
przez Administratora tj. Permedia Sp. z 0. o. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331 Lublin -
jestem swiadomy/a, ze zgoda ma charakter dobrowolny i moze byé w kazdym czasie odwotana

U Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu prowadzenia akcji promocyjnych,
w tym informowania o ustugach, produktach i wydarzeniach z udziatem Administratora — Permedia Sp.
z 0. 0. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331 Lublin - jestem swiadomy/a, ze zgoda ma
charakter dobrowolny i moze byé w kazdym czasie odwotana

U Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu udziatu w konkursach,
wydarzeniach prowadzonych przez Administratora tj. Permedia Sp. z 0. 0. z siedzibg w Lublinie, ul.
Grenadieréw 9, 20-331 Lublin - jestem swiadomy/a, ze zgoda ma charakter dobrowolny i moze by¢ w
kazdym czasie odwotana

U Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu stosowania przez
Administratora tj. Permedia Sp. z 0. 0. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331 Lublin,
stosownych zabezpieczenn przed dziatalnoscia tzw. botéw w tym stosowanie zabezpieczenia pn:
reCAPTCHA.

U Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych na Stronie Internetowej tj. profilowanie
w celu swiadczenia ustug przez Permedia Sp. z o. o. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331
Lublin, na Stronie Internetowej - jestem swiadomy/a, ze zgoda ma charakter dobrowolny i moze by¢ w
kazdym czasie odwotana

U Wyrazam zgode na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koricowych i automatycznych systemoéw
wywotujacych w celu prowadzenia za ich pomoca marketingu bezposredniego przez Administratora tj.
Permedia Sp. z 0. o. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331 Lublin - jestem swiadomy/a, ze
zgoda ma charakter dobrowolny i moze by¢ w kazdym czasie odwotana



U Wyrazam zgode na przesytanie informacji handlowych za pomocg s$rodkéw komunikacji
elektronicznej przez Administratora tj. Permedia Sp. z o. 0. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-
331 Lublin - jestem $wiadomy/a, ze zgoda ma charakter dobrowolny i moze by¢ w kazdym czasie
odwotana.

U Wyrazam zgode na przechowywanie informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz
przechowywanej w telekomunikacyjnym urzadzeniu kornicowym abonenta lub uzytkownika koricowego
tj. uzywanie plikdw cookies przez Permedia Sp. z 0. o. z siedzibg w Lublinie, ul. Grenadieréw 9, 20-331
Lublin - jestem swiadomy/a, ze zgoda ma charakter dobrowolny, i moze byé¢ w kazdym czasie odwotana

Data i podpis .......cccoevvieieie e e



